Ban Thao Ké Hoach Dich Vu nam 2021

Tim hiéu vé cac ké hoach dich vu dwegc dé xuit nim 2021 va dwa ra y kién phan héi.

Thang Tam 30, 2020

Sound Transit dang thu thap y kién phan hoi vé viéc
lap ké hoach dich vu nam 2021

Noéi dung
Sound Transit dang kh&i dong mét quy trinh cin c6 sw tham gia ctia cong déng dé nhan dwoc y kién phan hdi vé:
1. Nhirng thay déi dich vu do dai dich COVID-19 da tac dong dén cac hanh khéch ctia ching téi nhw thé nao
2. Thiét ké hé théng hién tai clia ching t6i cé dap rng cac nhu cau cla ho hay khéng
3. Nhiing thay doi dwoc dé xuat doi véi mot vai tuyén xe buyt ST Express lién quan dén dich vu duong sét
hang nhe Link mé&i t&i U District, Roosevelt va Northgate, dw kién cho thang 9 nam 2021

Day 1a nhirng quyét dinh day kho khan va chuing téi can y kién ctia cong ddng. Y kién phan hdi trong khao séat

sé gilp chang t6i hiéu dwoc cac théi quen di lai dang thay ddi, dé chang t6i cé thé diéu chinh dich vu dap tng

nhu cau cao nhat cla quy vi.

> Sé& chi mat khoang bay phut @& hoan thanh khao sat. Chang tdi sé st dung y kién phan hdi nay dé dinh
hwéng dé xuat cubi cung trinh 1&én Ban Giam Déc ctia Sound Transit, ho sé phé duyét K& Hoach Dich Vu
nam 2021 cham nhét vao cudi ndm nay.

Theéi gian
Thu thap y kién: tlr ngay 4 dén ngay 25 thang 9 nam 2020.
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Hay tham dy Phién Diéu Tran Céng trwc tuyén ctia chung tdi d& déng gép y kién vao Thir Nam, ngay 24
thang 9, tr 11 gir dén 12 gi® chéu.
Tim hiéu thém

Hay tim hiéu thém va duwa ra y kién phan héi tai www.soundtransit.ora/sip#googtrans(vi)

Hay goi 800-201-4900 / Dich Vu Tiép Am TTY: 711 dé tham gia khao sat qua dién thoai
Dé yéu cau dich vu thdng dich, hdy goi sb 800-823-9230 / Dich Vu Tiép Am TTY: 711

Lién Hé Ban Lap Ké Hoach Dich Vu
Email: servicechanges@soundtransit.org hodc Dé lai y kién cong khai theo sb 866-940-4387
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